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En este contexto, aprovechamos la ocasion para infarmar que el Grupo Garlson Wage nlit ha adquiriia Navicant
en 2008 lo que ha permitido doblar nuestro tamano en EEUU y expandir nuestra pres: ncia en la regiin de £ iiz-
Pacifico. Desde la perspectiva de los clientes, podemos decir que estamos tenientd éxllo en ei arocest de
integracion de ambas Sociedades, va gue bastantes de ellos va han decldido mantene * su relacion con nosc 03
considerando nuestras nuevas capacidades combinadas,

[a 1

Asimismo, en 2006 hemos seguido progresando a Ia hora de dar raspuesta a los re 0s que nos plentean
clientes y ei mercado:

1. Para dar respuesta al incremento continuado que estan expetimentando las tran sacciones “on line”, C VT
proporciona un Onico punto de acceso 2 todos los saervicios “on line”. Al m:rgen de lo aqlerior, as
transacciones "off line” todavia contindan siendo claramente mayoritarias en nuestr mercado.

2. Seguimos centrindonos en las reservas hoteleras, asi como en la calidad y la re stabilidad de s misn is.
Nos esforzamos en hacer comprander 2 los gestores de viajes que el ahborro ' 1a seguridad aumer an
cuando los hoteles se integran en un programa de vigjes gestionado, como el gue I s proporciona [2WT,

3. Optimizacion de los programas ge viaje de nuestros clientes vy consecucion Je ahorros, nediante I
aplicacion de lag herramientas y programas de seguimiento creados por CWT, que permiten que s clier
y/o gestores de vigjes midan &l rendimiento de los elementas clave para una gestior eficaz de los viajes.

4. Seguimos mejorande la oferta global en seguridad mediante herramientas des: rrolladas por CWT, e
ayudan a que ks clientez realicen un seguimiento y agistan a los viajeros de emaresa de una 'orma n- s
eficaz ante una emergencia.

5. Ayudamos a que nuestros clientes logran sus objetivos comerciales, mediante la or; anizacion de raunione ©y
eventos, aatisfaciendo al mismo tiempo las necesidades y expactativas de los participantes,

Cuenta de pérdidas y ganancias y avolucion de los nagocios

A continuacion se presenta la evolucion de la cuenta de Pérdidas y Ganancias de Carls »n Wagenlit Ez pafia p ra
los ejercicios 2006 y 2005:
Miles de Euros 31-12-2006 | 31-12-2005 | Variacim | % Variac. on
Trifico 535222 492,263 42 95 9%
Inpresos netos 52,72 50.522 2.9 4%,
Costes (excluye Aprovisionarmientps e
Impuesio sobre Sociedades) (48.219) (44.698) (3.52.} % |
Beneficio antes de impuestos 4,502 5.824 (1.32)) (23%)
Impuesto sabre Sociedades (1.655) (790} (86.) 109% |
Beneficio después de Impuestos 2.347 5.034 (2.18") (43%) ]

En 2006 se produjo un incremento de 43 rhillones de euros en ef trafico, lo que represeria un crecimierto del € 4

respecto al ejerciclo anterlor, siendo la principal causa de esta variacion positiva el amento en el nimers e
transacciones en un 8% por encima del altime ejercicio.

Par lo que respecta a los ingresos nefos @stos han aumentado en 2,2 millones de eur: 5, un 4% mas que en

gjercicic anterior debido, en gran medida, al incremento en el ndmero de operaciones. Los gostos hon
experimentade- un crecimiento de 3,5 millones de euros en 2008, un 8% mas respe tto al ejercicic anterk -,
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motivado en gran medida, por la necesidad de aumentar los costes de estructury, como raspLesta a o
incrementos continuos de actividad cle los dltimas afos.

El beneficio antes de impuestos asciends a 4,5 millones de euros, lo cual supone na disminucic n del 2 1%
sobre los 5,8 millones de euros de beneficio obtenidos durante el ejercicio 2005. La ecasidad de iwcreme: tar
los costes de estructura, con mencitn especial a los costes de personal, han afectad: de forma determinant 1 &
esta reduccion en el nivel de beneficios.

Las agencias de viajes continuaron @l afo 2006 con un recorte adicionat de medic punto porcen.ual an as
comisiones de venta de servicios aéreos por parte de Compariias aéreas tradicionales,

A pesar de la reduccion comentada, 2006 ha vuelto a ser otro ano excelente para Car son Wagonlit E:spafa. =n
aste sentido, los resultados del 2006 presentades segun el criterio del grupo 'Zarlson Wagoslit Tra =,
representan un nuevo logro de nuesira estrategia de crecimiento rentable,

La evolucion de ta actividad del 2006 respecto a 2005 per segmentos de negecio vy crit rios de gestid 1 de vie 28
de empresa del grupe Carlson Wagonlit Travet, muestra una mejora de las ventas del 9, deb la
fundamentalmente al excelente comportamiento de los segmentos viajes de negocios (que aumentd un 9,8 ),
grupos e incentivos (que aumentd uv 20,1%), receptive (gue aumentd un 5,2%) y vac: cional (que disminuyd in

54%).

Hemas cerrado el 2006 con un crecimiento de la actividad de casi dos digitos por s :gundo ano consecuti o,

sensiblemente por encima de lo previsto en Presupuesto,

Los resultados del 2006 se siguen apoyande en la mejora de (a eficiencia de nues ra organizacién globs e
integrada, en los esfuerzos de adaptacion de nuestras estructuras y mejora de |3 productividad y en fa
otientacion de nuestra actividad hacia el negocio de nuestros clientes.

Balance y actividad

A eontinuacién se presentan los Balances de situacién de Carlson Wagonlié Espafia « orrespondientes a 31 e

diciernbre de 2006 vy 2005:

Milez de Euros 31-12-2006 | 31-12-2005 | Variacidn | % Varacidn
Inmovilizade intaterial neto 2.046 1.586 460 29%
Inmovilizade material neto 1,866 2.335 (519) (22%)
Inmovilizado financiere 325 341 (186) {5%)
Active gperativo , 53.226 47.365 5.861 12%
Activos liquidos 14.731 9744 | 4.987 1%
Total activo T2.194 61.421 10.773 18%
Fondos propios ‘ 12,735 0.888 2 347 29%
Pravisiones para riesgos y gastos 704 1.605 (901} {56%)
Acreedores a largo plazo | 649 283 366 129%
Pasivo operativo 58.106 49.6435 .461 17%
Tatal pasive 72.194 61.421 10.773 18%
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Durante el ejercicin, y como consecuencia fundamentalmente del increments de |a actividad, cabe (lestaca un
aumento tanto de los Activos Operativos como de los Pasivos Operativos, manteniénd 1se en niveles similan 3 a
los del afio anterior los peripdos medios de cobro a clientes v de pago a proveedores,

Por dltimo, seguimos manteniendo una buena posicién financiera con tesoreria coloca 13 en nuestra;. empre as
del grupo por un importe neto de 13,7 millones de euros.

Investigacion y Desarrollo

Durante el ejercicio 2006, sigue siendo astratégico para el Grupo Carlson Waganlit Ia ¢ stenciacion a iiivel gle izl
de la utilizacion y el desarrollo de las nuavas tecnologias y herramientas anticipandoros a las neceidades da
nuestros clientes. En este sentide, nuestro eracimiento continuado confirrma que estomos realizando meje as
para convertiros en una empresa de alta tecnologia.

De hecho una de nuestras prioridades estratégicas contempladas en el plan CWT 007 es la de liderar I
iendencia global de las auto reservas, La automaltizacion de procesos y las auto reiervas proporciona & as
empresas |a cportunidad de recoriar sus costes por transaccion en mas de un 50%.

Perspectivas futuras

Para el afio 2007 en Espafia se espera un crecimiento del PIB algo inferfor al de 20116, pudiendo :ituarse
torno al 3,7%.

Una vez comentadas las cifras macroecondmicas del 2006, v tal v como dijera el G bernador del Banco 1o
Espana en el 2006 seguimos pensando en 2007 que, a medio y largo plazo, la ect nomia espaficla dety -4
seguir enderezando los desajustes existentes, descansando en menor medida sobre ¢ gasto de las familia vy
frenando fa tendencia a la ampliacidn del déficit exterior, invirtiendo el proceso de érdidas continuadas e
competitividad aprovechando las ventajas que proporciena la estabilidad macroecor omica y finar clera ¢ e
caracteriza a la UEM.

Carlson Wagonlit Espaiia quiere en 2007 continuar ¢on su estrategia de crecimien o orgénico sostenide y

rentable del 4% comoe minimo a nivel Compafiia, esperando up crecimiento superior al 15% en el senments &
grupos e incentivos y un incrementa adicionsl de las reservas "on ling”.

El ejercicio 2007 experimentara una bajada media de los precios gue nesotros estim:.mos en un 2'% aung e
podria ser incluso superior dependiendo de la capacidad de las agencias de viaje de f2 silitar las mejores taril s
posibles.

Ademas de la cuestidin de los precios comentada, las agencias de vigje =e enfrentan a olros retos adici inales:

1. Bajada de las comisiones de RENFE y aéreo.

2. Aumento del pesc de las Compafias de bajo coste. En este sentide, el nimerz de (as traniaccion s
vinculadas a las Companfias de bajo coste se duplicaran en CWT en al 2007,

Asimismo, Carlsorn Wagonlit Espafia tiena previsto lanzar una nueva configuracién d2 servicio de viajes 1
Espafia: "Near Shore Center” orlentade a lis empresas a nivel naclenal que:

1. Deseen lograr una mayor aplitacion y contral de su politica de viajes, evitando = sr atendidos [ar varl: 3
agencias desde distintos puntos.

2. Establezean procedimientos de viaje muy homogéneos y estructurados para todos su's empleadas,
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3. Requieran un servicio sencillo y eficar y que quieran renunciar a servicios de escas. ) valor afiadide., & carm o
de: un menor coste por transaccion.

4. No les importe desde donde se les atiende desde Espafia, siempre que se [e presten servicios de ¢alidad,

Asimisme, pensamos que el 2007 mostrars posibiiidades de consolidacion, por lo g.e podtian ma:erializa e
nuevas operaciongs de fusiones y adquisiciones.

De cara a afrontar los retos de crecimlento, Carlson Wagonlit Espafia se apoyara y continuara con s plan e
hegocio a tres afios alineado e integrado con el plan global CWT 007 para seguir avanzando er nuesh 13
prioridades: 1) conseguir un éxito sélide en el mercado en términos de crecimient, retencion do client s,
nuevas ventas y mejoras de nuesiros productos, 2) liderar la automatizacion progre siva de las rezervas e
vigjes, 3} expandir nuestros servicios de consultoria, programas de gestion y las aclivi:'ades de externalizacl n
de Ios procesos de negocio, 4) enfocar la nptimizacién de! gasto de hoteles y 5) superar 2 las Agencias de viaf s
de Internet.

Continuaremos con nuestra estrategia de dar valor afadide a nuestros chentes, pira lo cusl seguirem s
potenciande nuestro capital humano continuando con los programas de formacian ¥ pror incion,

Hechos posteriores a 31 de diciemhre de 2006
Dasde ef 31 de diciembre de 2006 hasts la fecha de formulacion de estas cuentas no se han preducido otr

hechos distintos a les contemplados en la Memoria de! ejercicio anual tarminado el 31 di diciembre de 2006 oo
afecten significativamente a los estados financieros adjuntos.

Otra informacién

La Socledad no ha realizado operaciohes con participaciones propias durante el gjiircicio, ni ha realizac |
actividades de Investigacion y Desarrollo.

La Socledad no tiene contratados inatrumentos financieros derivados,

La infermacién relativa a medio amblerte se ha incluida en las cuentas anuales adjuntas.
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Formulacién de Cuentas Anuales e Informe de Gestion

Difigencia que se extiende para hacer constar que los abajo firmantes, miembros del sonsejo de Adrministrz sion
de Carlson Wagonlit Espafia, 5., (Sociedad Unipersonal) formulan el contenido de estas Cuenta:: Anual s e
Infarme de Gestion correspondientzs al ejercicio social cerrado al 31 de disiembre ¢ 2 2008, extenlidas & 3

hojas de papel escritas por una sola cara, numeradas de la 09404366 a la 0194047 39 todas las cuales e t&n

rubricadas por los miembros del Consejo de Administracién y en prueba de su sonformidad lis firme 1 @

continuacion,
27 de fabr 0G7
...-»----"'"‘““-"_"""'_'___F-‘
/ Y aa = S e
D. Richard GrahameTovell . D. Nicholas Francou
Prasidente Consejero

. Marino Faeeini
onsejero y Diractor General
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nuestra presencia

en Espana

15004 A CORUNA
Fernando Gonzdlez, 7-9, 1°A
Tel : 981 12 66 65

03003 ALICANTE
Reyes Catolicos, 31-33, 1° B
Tel : 96 513 08 24

08009 BARCELONA
Valencia, 307 - 5°
Tel : 93 476 75 00

08003 BARCELONA
Via Laietana, 16
Tel : 93 507 03 50

48370 BERMEO (Vizcaya)
Prantzisko Deuna Atea, 14, Entpla
Tel : 94 618 60 08

48011 BILBAO
Plaza Sagrado Corazon, 5 - 3°
Tel : 94 428 75 01

30201 CARTAGENA (Murcia)
Jara, 31 - 2° E - Edificio Gran Hotel
Tel: 96 832 15 80

15403 FERROL A Coruiia)

N. L6pez Seoane 21-23. Entlo. A-n° 3

Tel: 98136 98 10

11404 JEREZ DE LA FRONTERA (Cadiz)

Cordoba, 2 - A, 1°
Tel : 956 03 75 00

35004 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Luis Doreste Silva, 62 - 1°
Tel: 928 23 41 55

28027 MADRID
Condesa de Venadito, 1 - 5°
Tel : 91 724 99 21

07001 PALMA DE MALLORCA
Palau Reial, 12
Tel : 971 42 54 23

31008 PAMPLONA (Navarra)
P° Garcia de Ndjera, 2 - Entpla E
Tel: 948 19 67 85

08201 SABADELL (Barcelona)
Plaza Sant Roc, 22 - 1°
Tel : 93 726 53 77

20004 SAN SEBASTIAN
Avda. de la Libertad, 32 - 1°
Tel : 943 42 91 92

38002 SANTA CRUZ DE TENERIFE
Pilar, 2
Tel: 922 24 66 83

41018 SEVILLA

Balbino Marrén, 3

Edif. Viapol A - 2° Mod 11
Tel : 95 493 27 64

43001 TARRAGONA
Cristobal Colon, 4-6, 5°, Puerta 4
Tel : 977 23 78 27

46002 VALENCIA

Plaza del Ayuntamiento, 8, 2°,
Puerta 4

Tel : 96 352 97 78

Atendemos a nuestros clientes en estas oficinas y en mas de 102 Implants.

Consulte nuestra Web: www.carlsonwagonlit.es

) Carlson Wagonlit Travel supports the 'The Code of Conduct for the
Protection of Children from Sexual Exploitation in Travel and Tourism'.
eCpat Visit: www.thecode.org or www.ecpat.net for more information.

36201 VIGO
Urzaiz, 27 - 6° B
Tel : 98 602 14 30

50004 ZARAGOZA
José Luis Albareda, 1-1°C
Tel: 976 48 20 22

CENTRALES DE GRUPOS

08011 BARCELONA
Aragén, 182 -7°
Tel : 93 452 23 23

48011 BILBAO
Plaza Sagrado Corazén, 5 - 3°
Tel : 94 428 75 48

28027 MADRID
Condesa de Venadito, 1 - 5°
Tel : 91 724 99 35

46002 VALENCIA
Plaza del Ayuntamiento, 8, 2°, Puerta 4
Tel : 96 302 11 11

RECEPTIVO KeyDM/ INTERSOL

28027 MADRID (Central)
Condesa de Venadito, 1 - 5°
Tel : 91 205 89 40

VACACIONAL

Tel : 902 500 528
www.carlsonwagonlit.es/vacaciones

Carlson
Wagonlit
Travel
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Wagonlit
Trave

Carlson Wagonlit Espafia, S.A.

Sociedad Unipersonal

C/ Princesa, 3 - 4° - 28008 Madrid

Tel.: + 34 91 540 91 00 Fax.: + 34 91 540 91 30
www.carlsonwagonlit.es





