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La Certificacion ISO es el reconocimiento nacional e internacional a la labor
profesional de un equipo altamente cualificado que trabaja para conseguir que
nuestros clientes y proveedores nos consideren una parte importante de sus éxitos
profesionales, tal y como reza nuestra politica de calidad.
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Bureau Veritas centifica que el Sistema de Gestidn de dicha Organizacion ha
sido auditado y encomtrada conforme eon las exigencias de la norma:
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La Certificacién ISO 9001:2000 fue obtenida por CWT en 2002 y renovada en 2005,
tras haber pasado con notable éxito la auditoria externa de BUREAU VERITAS,
estando por tanto acreditados ante ENAC (Ente Nacional de Acreditacién) y UKAS
(Ente Internacional de Acreditacion) bajo el nUmero 6000318 A, que estara vigente
hasta el afio 2009.
El alcance de esta acreditacion es aplicable a todas las actividades que CWT
desarrolla, tanto a nivel de su red comercial como en los departamentos de la
central, bajo el nombre de:

« GESTION DE VIAJES DE EMPRESA Y TURISMO VACACIONAL

« DISENO Y GESTION DE EVENTOS DE EMPRESA Y TURISMO RECEPTIVO
Estas certificaciones, reflejo de la madurez y eficacia de nuestro sistema de gestion
de calidad, confirman nuestra voluntad de mejora continua para dar cada dia una
respuesta mas ajustada a las expectativas de nuestros clientes, tal y como
expresamos en nuestro documento sobre politica de calidad expuesto en todas
nuestras oficinas.



