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Alrlines

Malaysia Arlines potenzia il servizio sull’Australia

Aumentano le frequenze di Malaysia Airlines da Kuala Lumpur verso i maggiori scali australiani: nel periodo di alta stagione
Dicembre 2007 - Febbraio 2008 gli operativi settimanali saliranno a 52. Tra il 10 dicembre 2007 e il 14 febbraio 2008
verranno introdotti, in particolare, due voli addizionali per Brisbane ogni lunedi e mercoledi con partenza da Kuala Lumpur
alle ore 23:00 e arrivo in Australia alle ore 09:10, in aggiunta al volo di linea giornaliero. Dal 5 dicembre 2007 al 6 febbraio
2008 Malaysia Airlines operera inoltre un volo extra su Perth ogni mercoledi (partenza alle 18:25 e arrivo a Perth alle 00:45),
nonché una frequenza addizionale su Adelaide ogni martedi (partenza alle 21:45 e arrivo alle 07:15).

Dal 30 Giugno al 1°Settembre 2008, infine, Malaysi a Airlines introdurra una 5a frequenza settimanale sulla rotta Roma -
Kuala Lumpur. Il volo addizionale verra operato ogni lunedi, con partenza alle 13:45 e arrivo a Kuala Lumpur alle 07:45 del
mattino del giorno seguente. Invariati i 4 voli di linea settimanali nelle giornate di martedi, venerdi, sabato e domenica.

- malausia
Scioperi
= DATA SETTORE CATEGORIA TIPOLOGIA DURATA
14/12/07 AEREO AIRONE NAZIONALE 4 ORE: DALLE 14.00 ALLE 18.00
14/12/07 - NAZIONALE -
REVOCATO AEREO - REVOCATO AIRONE - PILOTI - REVOCATO REVOCATO 24 ORE - REVOCATO

ALITALIA - PERSONALE
14/12/07 AEREO NAVIGANTE DI CABINA NAZIONALE 24 ORE

ATI COOPLAT- GESTIONE .
14/12/07 AEREO BAGAGLI AEROPORTO DI PISA LOCALE 8 ORE: DALLE 10.00 ALLE 18.00

14/12/07 - NAZIONALE -
REVOCATO AEREO - REVOCATO ENAV - REVOCATO REVOCATO INTERA GIORNATA - REVOCATO
14/12/07 - LOCALE -
REVOCATO AEREO - REVOCATO ENAV ACC ROMA - REVOCATO REVOCATO 24 ORE - REVOCATO
14/12/07 - NAZIONALE -
REVOCATO AEREO - REVOCATO EUROFLY PILOTI - REVOCATO REVOCATO 24 ORE - REVOCATO
14/12/07 - FLIGHT CARE ITALIA - NAZIONALE - 8 ORE: DALLE 10.00 ALLE 18.00 -
REVOCATO AEREO - REVOCATO REVOCATO REVOCATO REVOCATO
14/12/07 AEREO MER'D'ANAV'OALSOS'STENT' bl NAZIONALE 8 ORE: DALLE 10.00 ALLE 18.00
14/12/07 AEREO MERIDIANA - PERSONALE NAZIONALE 24 ORE
PILOTA
14/12/07 AEREO SAV VENEZIA - GH VENEZIA LOCALE 24 ORE
SEA - SETTORE SICUREZZA
14/12/07 AEREO SCALO LINATE LOCALE 4 ORE: DALLE 05.00 ALLE 09.00
14/12/07 TRASPORTO PUBBLICO TRAMBUS ROMA LOCALE DALLE 08.30 ALLE 17.00 E DALLE 20.00 A
LOCALE FINE SERVIZIO
14/12/07 TRASPORTO PUBBLICO ATM MILANO LOCALE DALLE 08.45 ALLE 15.00 E DALLE 18.00 A
LOCALE FINE SERVIZIO
15/12/07 - FERROVIARIO - NAZIONALE -
L REVOCATO REVOCATO GRUPPO FS - REVOCATO REVOCATO 24 ORE DALLE 21 DEL 15/12 - REVOCATO
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Info Carlson Wagonlit Travel

www.carlsonwagonlit.com/it/countries/it/

Per complaint o segnalazioni scrivere a :
customersatisfaction@carlsonwagonlit.it

Hotels

Gli alberghi affiliati a Space Hotels rispondono alle sfide della
concorrenza rinnovando i propri sistemi tecnologici e ampliando
gli spazi dedicati alle attivita congressuali e di affari.

In molti hotel il wi-fi & ormai una realta consolidata, mentre altri lo
stanno introducendo nelle sale meeting.

Due nuove sale riunioni per il Black Hotel di Roma; la completa
ristrutturazione della sala riunioni dell’'Hotel Forum sempre a
Roma; il rinnovamento del centro congressi dell'albergo
L'Approdo a Pettenasco sul lago d'Orta. Queste sono solo
alcune delle novita presentate da Space Hotels per la stagione
autunno-inverno nel settore

del turismo d’affari e dei convegni.

New Promotions

Air Qné(
Napoli Parigi Euro 58,00
Roma Parigi Euro 59,00
Bari Parigi Euro 83,00
Palermo Parigi Euro 83,00
Lamezia Terme Parigi Euro 92,00

Condizioni:

- Tariffa di sola andata, tasse e supplementi compresi, con
emissione contestuale del biglietto.

- Tariffa soggetta a disponibilita di posti nella classe di
prenotazione appropriata.

- Lista d’'attesa, cambi, rimborsi e cancellazioni non sono
consentite.

Carlson
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Current local news affecting today’s business traveller e

Market & Travel Trends

Sale I'Average Daily Rate (ADR) in Europa  nei primi

otto mesi del 2007

Secondo gli ultimi dati pubblicati da Smith Travel Research
e relativi ai primi otto mesi del 2007 (gennaio — agosto),
I’Average Daily Rate (ADR) in Europa € cresciuto
complessivamente dell’8,3%. La citta che ha registrato il
maggiore incremento € stata Londra (+17,7%) dove I'Adr si
¢ attestato per il periodo di riferimento a 171,91 euro
contro i 146,05 euro del corrispondente periodo del 2006.
La survey evidenzia una crescita a due cifre del prezzo
medio giornaliero anche a Barcellona (+11,6%), Ginevra
(+10,9%), Glasgow (+12,7%), Lisbona (+15,2%),
Manchester (+12,5%), Oslo (+11,8%),Vienna (+11,4%),
Venezia (+12,4%) e Zurigo (+11,5%). Restano invece
sostanzialmente stabili i valori dell’Average Daily Rate a
Milano (-0,3%) e a Roma (+0,9%).

CWT Tools & Service

Air Solutions: cogliere tutte le opportunita di
risparmio nella biglietteria aerea

Per la maggior parte delle aziende la biglietteria aerea
rappresenta la principale voce di spesa nell’'ambito travel.
Per supportare le aziende nel raggiungimento di saving
tangibili, Carlson Wagonlit Travel mette a disposizione
delle aziende i servizi di consulenza di Air Solutions , la
divisione di CWT Solutions Group specializzata nell’Air
procurement .

Tre sono le leve su cui si focalizza l'intervento di Air
Solutions:

v' la definizione di una strategia d’'acquisto;
v" la negoziazione con le compagnie aeree;
v/ il monitoraggio e I'ottimizzazione delle spese
attraverso una verifica continua dei risultati e
aggiornamenti costanti.

Air Solutions offre supporto all’azienda in ognuna di queste
tre fasi, sia con interventi “spot” sia affiancando il cliente
per periodi di tempo piu lunghi. Ma sempre lavorando in
stretto contatto con il team di account manager e con
l'ausilio di tool progettati ad hoc. La disponibilita di
sofisticati strumenti di analisi e controllo dei dati, infatti,
rende ancora piu efficace l'intervento dei consulenti di Air
Solutions, consentendo di ottimizzare e semplificare il
processo di consolidamento dell’enorme flusso di
informazioni.
Per ulteriori informazioni: Per maggiori informazioni,
potete contattare il vostro Account Manager. Per le
aziende non clienti di CWT, potete contattare Carlson
Wagonlit Travel —
Direzione Vendite Tel. +39 02 62543.1 Indirizzo e.mail:
corporatesales@carlsonwagonlit. it
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