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Airlines

Singapore Airlines aumenta i collegamenti dall’ltalia

Salgono le frequenze di Singapore Airlines da Milano-Malpensa: il vettore asiatico potenzia infatti 'operativo, portando da quattro
a sette i voli settimanali a partire dal prossimo 15 gennaio 2008.

Il collegamento giornaliero da Milano arricchisce l'offerta del vettore dall'ltalia a Singapore, che comprende anche tre frequenze
da Roma per un totale di dieci voli settimanali.

Grazie alle nuove frequenze i passeggeri in partenza dall’ltalia potranno scegliere di volare a Singapore con ottime coincidenze
per Indonesia, Malesia, Thailandia, Vietnam, Cina, Australia e Nuova Zelanda e altre destinazioni servite da Singapore Airlines e

Silkair.
4 A great way to fly
SINGAPORE AIRLINES
ABTARALLIANOE MEMBER y::
Scioperi
DATA SETTORE CATEGORIA TIPOLOGIA DURATA
22/11/07 AEREO ALITALIA-PILOTI NAZIONALE 4 ORE: DALLE 10.00 ALLE 14.00
22/11/07 AEREO ALITALIA EXPRESS-PILOTI | NAZIONALE 4 ORE: DALLE 10.00 ALLE 14.00
TRASPORTO AEREO- _
22/11/07 AEREO Mbaviilictnctiont LOCALE 4 ORE: DALLE 10.00 ALLE 14.00
ATl COOPLAT-GESTIONE
24/11/07 AEREO BAGAGLI AEROPORTO DI LOCALE 8 ORE: DALLE 10.00 ALLE 18.00
PISA
03/12/07 AEREO AIRONE- NAZIONALE 4 ORE: DALLE 14.00 ALLE 18.00
ASSISTENTI DI VOLO : : :
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CWT TRAVELLER

Info Carlson Wagonlit Travel

www.carlsonwagonlit.com/it/countries/it/

Per complaint o segnalazioni scrivere a :
customersatisfaction@carlsonwagonlit.it

Hotels

Tre alberghi 4 stelle, 301 camere, 11 sale riunioni per una
capacita totale di 770 posti, situati strategicamente nella Culla
del Rinascimento.

SPECIALE OFFERTA MEETING

Dal 1°Novembre 2007 al 21 Marzo 2008, per i vostri e venti nel
cuore di Firenze, gli Starhotels Michelangelo, Tuscany e
Vespucci vi propongono una speciale offerta meeting.

- 10% di sconto sull'affitto delle sale riunioni

- 12% di sconto sulla miglior tariffa camere disponibile, per
prenotazioni di minimo 20 camere abbinate a sale riunioni

STARHOTELS

cuore delle citta « the heart of the city

New Promotions
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Con KLM % 34 Amsterdam

Tariffa a/r in
Destinazione EGOTIE
Class a
partire da:
Roma Amsterdam Euro 161,00
Venezia/Bologna Amsterdam Euro 182,00

Condizioni:

-Tariffe di andata e ritorno di Economy Class, tasse e
supplementi inclusi, acquistabili dal 14 Novembre al 1 Dicembre
per partenze dal 1 Dicembre 2007 al 31 Gennaio 2008

AIR FRANCE
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Promozioni

per Novembre

Tariffa a/r in
Ecomony

Destinazione
Class a

partire da:

Milano Malpensa Rio de Janeiro | Euro 775,00

Milano Malpensa Delhi Euro 683,00

Milano Malpansa Bombay Euro 733,00
Condizioni:

-Tariffe di andata e ritorno di Economy Class, tasse e
supplementi inclusi, acquistabili fino al 30 Novembre 2007. Le
partenze potranno essere effettuate per Rio de Janeiro fino al 30
Novembre; per Delhi e Bombay fino al 29 Marzo 2008. Tariffe
soggette a restrizioni e disponibilita dei posti.
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Current local news affecting today’s business traveller

Market & Travel Trends

- Per motivi tecnici, Alitalia ha sospeso la possibilita di

emissione del biglietto elettronico per le tratte
Palermo/Linate/Palermo dei voli AZ7046 e AZ7047 (code
share VE/AZ). Per gli e-tickets gia emessi e ancora da
utilizzare, lo scalo provvedera alla trasformazione in
cartaceo, mentre per le nuove emissioni, si dovra
provvedere sin dall'origine con biglietto cartaceo da parte
dell'agenzia. Sino a quando non sara ripristinata la
funzione di biglietteria elettronica, limitatamente ai due voli
sopra evidenziati, sara autorizzata la mancata applicazione
della Paper Fee.

- ANIASA ha presentato il rapporto 2007 sullo stato del

settore dell'autonoleggio che si appresta a chiudere il 2007
con un generale sviluppo in termini di fatturato (+8%), che
dovrebbe superare quota 4500 milioni di euro, e di flotta.
Sulla base dei dati di Aniasa relativi al 1°semestre, la
crescita del noleggio a lungo termine continua a guidare il
settore, con un +9% del fatturato rispetto al 2006 e un
+10% della flotta circolante. L'offerta di Fleet Management
€ in forte espansione, correlata alla progressiva
terziarizzazione della gestione delle flotte aziendali: nel
primo semestre ha registrato infatti una crescita del 10%
dei veicoli gestiti e un ancora piu significativo +15% sul
fatturato. Una percentuale che, secondo le stime ANIASA,
si confermera anche a fine 2007. Le previsioni di chiusura
anno del noleggio a breve termine infine confermano una
crescita del 4% del fatturato.

CWT Tools & Service

Air Solutions: cogliere tutte le opportuni  ta di
risparmio nella biglietteria aerea

Per la maggior parte delle aziende la biglietteria aerea
rappresenta la principale voce di spesa nell’ambito travel.
Per supportare le aziende nel raggiungimento di saving
tangibili, Carlson Wagonlit Travel mette a disposizione delle
aziende i servizi di consulenza di Air Solutions , la divisione
di CWT Solutions Group specializzata nell’Air procurement .

Tre sono le leve su cui si focalizza I'intervento di Air
Solutions:

v' la definizione di una strategia d’'acquisto;

v" la negoziazione con le compagnie aeree;

v" il monitoraggio e 'ottimizzazione delle spese attraverso
una verifica continua dei risultati e aggiornamenti
costanti.

Air Solutions offre supporto all’azienda in ognuna di queste

tre fasi, sia con interventi “spot” sia affiancando il cliente per

periodi di tempo pit lunghi. Ma sempre lavorando in stretto

contatto con il team di account manager e con l'ausilio di

tool progettati ad hoc. La disponibilita di sofisticati strumenti

di analisi e controllo dei dati, infatti, rende ancora piu

efficace l'intervento dei consulenti di Air Solutions,

consentendo di ottimizzare e semplificare il processo di

consolidamento dell’enorme flusso di informazioni.

Per ulteriori informazioni: Per maggiori informazioni, potete

contattare il vostro Account Manager. Per le aziende non

clienti di CWT, potete contattare Carlson Wagonlit Travel -

Direzione Vendite Tel. +39 02 62543.1 Indirizzo e.mail:

corporatesales@carlsonwagonlit.it
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