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Airlines

Novita nel Network SWISS: San Pi etroburgo, Sofia e Shanghai

Grazie all'inserimento di nuovi aeromobili nella flotta a lungo raggio, dal 9 maggio 2008 SWISS operera un volo
giornaliero da Zurigo a Shanghai, il cuore economico della Cina. Il collegamento sara effettuato con aeromobile
A340 da 228 posti, in tre classi di servizio; 8 poltrone di First Class, 48 di Business e 172 di Economy. Ogni cliente
potra trovare un prodotto “su misura” per le proprie esigenze: esclusivo e raffinato in First Class, confortevole e
personalizzato in Business Class, attento ed efficiente in Economy Class. Il volo partira da Zurigo alle 13.25 per
atterrare a Shanghai alle 06.35 ora locale; il rientro € previsto per le 9.30 con arrivo nella citta svizzera alle 15.40. |
passeggeri in partenza da Milano, Roma, Venezia e Firenze trovano ottime coincidenze, sia in andata che in
ritorno via Zurigo, un hub che si & meritato il titolo di Miglior Grande Aeroporto Europeo 2007.

La compagnia aerea svizzera copre attualmente, con una flotta di 75 aeromobili, 71 destinazioni: I'ultima in ordine
di tempo e Delhi, grazie al collegamento da Zurigo attivato lo scorso novembre. Tra le prossime novita, oltre a
Shanghai, vi sono anche i voli per San Pietroburgo e Sofia, che verranno operati da fine marzo, con l'introduzione
del nuovo orario estivo 2008.

SWISS
+
Scioperi
DATA SETTORE CATEGORIA TIPOLOGIA DURATA
28/03/08 AEREO PERSONALE ENAV NAZIONALE 4 ORE: DALLE 12.00 ALLE 16.00
28/03/08 TRASPORTO TRENITALIA - DIVISIONE
FERROVIARIO PASSEGGERI NAZIONALE/ LOCALE 8 ORE: DALLE 9.01 ALLE 16.59
INTERNAZIONALE MILANO
CENTRALE
04/04/08 TRASPORTO PUBBLICO Gtt - TORINO LOCALE DALLE 8.30 ALLE 14.30 E DALLE 17.30
LOCALE A FINE SERVIZIO
07/04/08 AEREO ALITALIA - PILOTI NAZIONALE 4 ORE: DALLE 10.00 ALLE 14.00
07/04/08 AEREO ALITALIA EXPRESS - PILOTI NAZIONALE 4 ORE: DALLE 10.00 ALLE 14.00
09/04/08 - AEREO - differito al AIRONE - PILOTI - differito al NAZIONALE - 24 ORE - differito al 18/04/08
differito al 18/04/08 18/04/08 differito al
18/04/08 18/04/08
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Info Carlson Wagonlit Travel

www.carlsonwagonlit.it

Per complaint o segnalazioni scrivere a :
customersatisfaction@carlsonwagonlit.it

Hotels

E’ stata completata la ristrutturazione dello StarHotels
Splendid Venice, situato nel cuore di Venezia, vicinissimo a
Piazza San Marco e al Ponte di Rialto. Raggiungibile anche
in gondola, I'hotel si affaccia su romantici ponti e facciate di
antichi palazzi. L’albergo veneziano € dotato di 165 camere
che recuperano la tradizione veneziana in chiave moderna.
Tra gli elementi d’arredo, spiccano i grandi specchi molati, i
velluti e le sete che creano un’atmosfera di raffinata
eleganza.

Starhotels ha previsto per il 2008 il proseguimento del suo
piano di ristrutturazione e ammodernamento delle strutture
con un investimento di circa 30 milioni di euro. Tra gli
interventi, il restauro del Savoia Excelsior Palace di Trieste,
con il recupero dellantico edificio monumentale, e il
completamento del’ampliamento del Rosa a Milano con il
nuovo centro congressi che sara pronto nel dicembre 2008
mentre le 90 nuove camere saranno prenotabili gia da
aprile. Sempre a Milano anche lo Splendido, situato in
prossimita della stazione centrale, sara rinnovato nel corso
dell’anno mentre il Tourist e il Ritz hanno gia completato la
ristrutturazione delle loro camere.

New Promotions

BRITISH AIRWAYS

Bologna Londra Gatwick Euro 68,00
Roma Londra Gatwick Euro 68,00
Milano Linate Londra Heathrow Euro 92,00
Torino Londra Gatwick Euro 68,00
Condizioni:

- Tariffe valide per voli di sola andata in Economy Class, tutto
incluso.

- Le tariffe sono soggette a condizioni e disponibilita al momento

della prenotazione. Tariffe non rimborsabili.

Carlson
Wagonlit
Travel
L a =

Copyright © 2008 CWT

Current local news affecting today’s business traveller

Market & Travel Trends

Sicurezza nel trasporto aereo: nuove norme dalla UE

E stato approvato a Strasburgo a larga maggioranza un
nuovo regolamento che stabilisce norme comuni dirette a
garantire la sicurezza di aeroporti, velivoli e passeggeri
allinterno dell’lUnione Europea. Nel testo adottato dal
Parlamento Europeo - oltre al controllo e alla protezione dei
passeggeri, dei bagagli (a mano e da stiva), delle merci,
della posta e delle forniture di bordo (catering) - € definita
anche l'eventuale presenza di “sceriffi dell'aria”, agenti
armati responsabili della sicurezza in volo. Il regolamento
entrera pienamente in vigore tra due anni, ma alcune
disposizioni si applicheranno gia dopo 20 giorni dalla sua
pubblicazione sulla Gazzetta ufficiale. La Commissione
tramite il responsabile per i Trasporti, il francese Jacques
Barrot, avra ora il compito di stabilire le disposizioni
particolareggiate per I'attuazione del regolamento.

CWT Tools & Service

CWT DISCOVERY:
Reporting su misura per I'ottimizzazione delle
spese di viaggio

Disponibile all'interno di CWT Program Management
Center, CWT Discovery ¢ il tool di reporting via web che
permette di gestire in modo piu efficiente la spesa per i
viaggi d'affari. Basato su un’unica piattaforma globale, CWT
Discovery consolida i dati dei clienti in tutto il mondo,
fornisce informazioni coerenti e offre le stesse funzionalita e
la medesima qualita in tutti i paesi.

CWT Discovery é disponibile in tre diverse opzioni:
v" ReportView , I'offerta standard che include una
vasta gamma di statistiche mensili predefinite

4 RequestView , comprende I'accesso diretto alla
banca dati globale di CWT Discovery e permette di
analizzare tutte le transazioni degli ultimi due anni

v" ExploreView , un potente strumento di analisi che
permette la massima flessibilita nella creazione di
report

PUNTI DI FORZA

Totale accessibilita ai dati: un unico tool globale per
analizzare le informazioni 24 ore su 24, 7 giorni su 7, 365
giorni all'anno

Integrita dei dati: standard mondiali di sicurezza permettono
report completi e coerenti a livello internazionale. | dati
possono essere consolidati utilizzando una valuta a scelta
tra numerose opzioni

Rapidita: i report vengono prodotti entro il quinto giorno
lavorativo del mese successivo. | viaggiatori possono essere
localizzati immediatamente attraverso analisi giornaliere
Ottimizzazione dei programmi: CWT Discovery-ReportView
fornisce dati significativi grazie a report precisi e accurati,
che offrono ai clienti le informazioni necessarie per
negoziare con i fornitori, garantire la conformita alle politiche
aziendali, identificare le tendenze e gestire al meglio le
spese complessive di viaggio

Per ulteriori informazioni: potete contattare il vostro
Account Manager

Per le aziende non clienti di CWT, potete contattare
Carlson Wagonlit Travel - Direzione Vendite

Tel. +39 02 62543.1 - Fax. +39 02 65561588
indirizzo e.mail: corporatesales@carlsonwagonlit.it
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