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CWT premiata quale miglior Travel Management Company  

ai Travel Awards in UK e Irlanda 
 

MILANO, 4 febbraio 2011 - Carlson Wagonlit Travel (CWT) ha ricevuto due importanti 
riconoscimenti quale miglior Travel Management Company nel corso di altrettanti 
prestigiosi eventi del settore nel Regno Unito e in Irlanda. A fine gennaio, infatti, CWT è 
stata insignita del titolo “Best Travel Management Company” ai Business Travel Awards 
di Londra e di “The Best Corporate Travel Agency” agli Irish Travel Industry Awards di 
Dublino. 
 
Best Travel Management Company – Regno Unito 

 
Il 24 gennaio scorso CWT UK è stata nominata “Best Travel Management Company (con 
oltre 250mila transazioni l’anno nel Regno Unito)” all’edizione 2011 dei Business Travel 
Awards di Londra, per il secondo anno consecutivo.  
 
I Business Travel Awards, gli “Oscar” nel settore dei viaggi d’affari nel Regno Unito, sono 
stati assegnati da un panel costituito da travel buyer aziendali e da giornalisti 
specializzati in business travel. La giuria ha messo in evidenza l’alta percentuale di 
retention di clienti, l’eccezionale risposta all’emergenza delle ceneri vulcaniche e alle altre 
sfide operative del 2010, e il focus al futuro dimostrati da CWT.   
 
«La vittoria quale “Best TMC” per tre volte nell’ultimo quadriennio riflette il profondo 
impegno dedicato da ogni collaboratore di CWT UK per offrire il miglior servizio ai nostri 
clienti - ha commentato Andrew Waller, executive vice president di CWT UK & Ireland».   
 
CWT UK è stata inoltre assai elogiata per “Best Corporate Social Responsibility (CSR) 
Program” ed è stata inserita in short list come “Travel Team of the Year” per il servizio 
fornito al Ministero dell’Interno.  
 
Best Corporate Travel Agency - Irlanda 

 
Pochi giorni dopo, il 27 gennaio a Dublino, CWT Irlanda è stata nominata “The Best 
Corporate Travel Agency” per la prima volta agli Irish Travel Industry Awards 2011, i 
riconoscimenti più prestigiosi per fornitori e distributori del comparto travel in Irlanda.   
 
Il panel di esperti indipendenti dell’industria ha menzionato il tasso di client retention di 
CWT, le sue eccezionali vendite e il nuovo top management che ha permesso di ottenere 
grandi risultati nonostante i numerosi cambiamenti registrati nel 2010.  
 
«CWT è molto orgogliosa di ricevere questo premio dopo un anno che è stato 
particolarmente sfidante - ha affermato  Lisa Whelan, country manager di CWT Irlanda -. 
Il passaggio da  Executive Travel a Carlson Wagonlit Travel è stato coronato dal successo 
e ha offerto ai nostri clienti ulteriori miglioramenti in ambito tecnologico e i vantaggi di 
un’organizzazione globale, mantenendo nel contempo un servizio locale flessibile in 
Irlanda.” 
 
CWT ha acquisito Executive Travel nel dicembre 2008. 
 
Per maggiori informazioni riguardo ai premi, visitate www.businesstravelawards.com e 
www.irishtravelindustryawards.com 
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Carlson Wagonlit Travel 

Carlson Wagonlit Travel (CWT) è leader mondiale specializzato nel business travel management e 
annovera tra i suoi clienti importanti gruppi multinazionali, istituzioni pubbliche e aziende di varie 
dimensioni. Grazie alla competenza dei propri collaboratori, unita alla disponibilità di tecnologie 
all’avanguardia, CWT aiuta i propri clienti in tutto il mondo a ottenere il massimo valore dalla 
gestione dei propri viaggi d’affari in termini di risparmi, servizi, sicurezza e sostenibilità. La società 
offre inoltre servizi e assistenza di eccellenza ai viaggiatori. Le innovative soluzioni di CWT sono 
raggruppate in quattro aree d’intervento: Traveler & Transaction Services, Program Optimization, 
Safety & Security e Meetings & Events. Presente in oltre 150 paesi, CWT ha registrato nel 2009 un 
giro d’affari complessivo, tra strutture di proprietà e joint venture, di 21,4 miliardi di dollari. 
Per ulteriori informazioni: www.carlsonwagonlit.it 
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