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Nuove responsabilita per tre top manager

di Carlson Wagonlit Travel

MILANO, 14 NOVEMBRE 2007 - Carlson Wagonlit Travel (CWT), leader mondiale
nel business travel management, annuncia che tre dei suoi top manager
assumeranno nuove responsabilita allinterno della societa a partire dal 1° gennaio
2008.

Berthold Trenkel, attualmente chief operating officer per I’'area Asia Pacific, & stato
nominato executive vice president Traveler & Transaction Services. Questa nuova
posizione, con responsabilita a livello globale, & stata creata con l'obiettivo di
accrescere ulteriormente la soddisfazione della clientela, aumentando |'efficienza
operativa e l'omogeneita dei servizi in tutto il mondo. Trenkel assumera inoltre il
ruolo di presidente per |I'area Asia-Pacific. Con base a Singapore, egli continuera a
far parte dell’executive team di CWT e a riportare al presidente e ceo Hubert Joly.

Martin Warner, oggi executive vice president Global Account Solutions, & stato
designato chief operating officer per I'area Asia Pacific. Con base a Singapore, egli
riportera a Berthold Trenkel e continuera a far parte dell’executive team di CWT.
Questa nomina segna il coronamento di un periodo di cinque anni in cui Warner e il
suo team hanno portato la gestione dei global accounts e lo sviluppo delle vendite
globali della societa a risultati senza precedenti, raggiungendo livelli di assoluta
preminenza sul mercato. Nel suo nuovo ruolo, Warner avra la responsabilita di
guidare la continua crescita di CWT nell’area Asia Pacific, dove la societa conta oltre
3100 dipendenti e prevede di raggiungere nel 2007 un volume d‘affari di 2,6 miliardi
di dollari.

Cathy Voss, attualmente senior vice president Global Accounts per il Nord America,
¢ stata nominata executive vice president Global Account Solutions. Riportera
direttamente a Hubert Joly ed entrera a far parte dell’executive team di CWT. A
Cathy Voss sara affidata la responsabilita di sviluppare le relazioni che CWT ha con le
societa piu importanti e globali in tutto il mondo. L'espansione dell’offerta di CWT
nell’'ambito Program Optimization sara un altro dei suoi principali compiti.

Commentando queste nuove nomine, Joly ha dichiarato: «Come leader globale nel
travel management, CWT é impegnata a offrire i massimi livelli di servizio e di
soddisfazione per il cliente in tutto il mondo. Berthold, Martin e Cathy dispongono di
un‘ampia esperienza e di consolidate competenze che porteranno grandi vantaggi ai
nostri clienti».
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CARLSON WAGONLIT TRAVEL

Leader mondiale nel settore del business travel management, Carlson Wagonlit Travel annovera
tra i suoi clienti importanti gruppi multinazionali, istituzioni pubbliche e aziende di varie
dimensioni. Grazie alla competenza dei propri collaboratori, unita alla disponibilita di tecnologie
all'avanguardia, CWT aiuta i propri clienti in tutto il mondo a realizzare risparmi economici sui
propri budget di viaggio e a migliorare i servizi e la sicurezza dei viaggiatori.
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Le innovative soluzioni di CWT sono raggruppate in quattro aree d’intervento: Traveler &
Transaction Services, Program Optimization, Safety & Security e Meeting & Events. Presente in
circa 150 paesi, CWT ha 22mila collaboratori in tutto il mondo e vanta un giro d'affari
complessivo di 20,5 miliardi di dollari. Per ulteriori informazioni: www.carlsonwagonlit.com.
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